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INLEDNING

Arbetsmiljolagen, AML, fyller 40 ar 2017. Den antogs av Sveriges
riksdag 1977, vilket innebdr att problembeskrivningar,
utredningsunderlag, forskning med mera, som ldg till grund for lagen,
ar dnnu dldre. Samhallet, arbetsmarknaden och arbetslivet har
radikalt férandrats sedan 1970-talet. Lagen har i och for sig dndrats
och kompletterats vid ett flertal tillfallen efter 1977. Men viktiga
problemomraden saknas, och lagen ar delvis otidsenlig.

Flera fackliga organisationer har prioriterat arbetsmiljéfragorna de
senaste dren och decennierna, men tycker att det inte gett tillrackliga
resultat. P4 véra jobb finns fortfarande de traditionella riskfaktorerna
kvar. Ensidiga arbetsstallningar leder till belastningsskador, farliga
amnen ska hanteras, olycksfall, ibland med d6dlig utgang, ar
fortfarande vanliga inom vissa branscher.

Till det har det den senaste tiden kommit allt fler rapporter om
vaxande psykosociala arbetsmiljoproblem. Férutom det individuella
lidandet utmanas samhallsekonomin av ldnga sjukskrivningar

kopplade till en allt tuffare psykosocial arbetsmiljo.

Projektet

Tankesmedjan inom Arenagruppen, Arena Idé, initierade viren
2015 ett projekt for att uppmérksamma att arbetsmiljolagen fyller 40
ar. Projektets syfte har varit att i ett antal seminarier belysa den
aktuella utvecklingen inom arbetsmiljoomradet. Projektets
grundtanke har varit att lyfta fram dagens kunskaper och
erfarenheter. Ett viktigt tema har varit att diskutera behovet av
fordndringar i lagstiftning och annan reglering av arbetsmiljén.

Arbetsmilj6fragorna regleras dven i avtal mellan parterna.
Avsikten har inte varit att behandla partsgemensamma fragor, dven
om sadana fragor ibland har berérts i seminarierna.

Projektet har varit brett i meningen att det behandlat den fysiska
sdval som den psykosociala arbetsmiljon samt de arbetsrelaterade
sjukdomarna. Det har spant 6ver hela arbetsmarknaden, savdl den
privata som den offentliga sektorn. Arbetsmetoden har varit
seminarier dar vi med hjdlp av forskare, experter fran berérda
myndigheter, fackférbund och andra organisationer dels belyst

viktiga problemomrdden, dels diskuterat hur arbetsmiljoarbetet i



dagens lage bor bedrivas pa lokal och nationell niva samt vilka
institutioner och verktyg som dr nédvandiga.

Nedan finns en kort presentation av seminarierna.

Deltagare

Projektet har haft en unik bredd. Ut6ver Arena Idé har sju
fackférbund fran LO, TCO och Saco deltagit. Tillsammans
representerar de en majoritet av de organiserade léntagarna och en
rik variation av branscher och sektorer av arbetsmarknaden.

De deltagande férbunden har varit:

Akademikerférbundet SSR (Saco)

Byggnads (LO)

Fackforbundet ST (TCO)

IF Metall (LO)

Kommunal (LO)

Unionen (TCO)

Vision (TCO)

Projektet har letts av en styrgrupp med representanter for
forbunden samt forskaren och docenten i arbetsmiljératt Maria
Steinberg. Boa Ruthstrém har lett styrgruppen och Erling Forsman
har varit projektledare. Sara Dadnahal, praktikant pa Arena Idé
under hostterminen 2016, har varit redaktor for den har

slutrapporten.

Seminarierna
Vi har genomfort sex stycken kunskapsbyggande och
opinionsbildande seminarier. Vi har bjudit in forskare, berérda
myndigheters experter och arbetsgivarforetrddare for att 1dta dem ge
sin bild av utvecklingen, men ocksa diskutera vad som behéver goras.
Vid de flesta av seminarierna har ocksa fackliga foretradare fran de
forbund som drivit projektet deltagit med sina specifika erfarenheter
och kommentarer.

Har foljer en kort presentation av teman och huvudféreldsare.
Referat frdn de viktigaste féreldsningarna finns langre fram i den har

rapporten.
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Seminarium I: Den psykosociala arbetsmiljén (20 januari 2016)

En genomgdng av utvecklingen for olika diagnostyper vid
arbetsrelaterade sjukskrivningar baserat pa statistik fran
Forsakringskassan och en kunskapsoversikt om arbete, psykisk
ohdlsa och sjukskrivning.

Foreldsare:

Eva Vingdrd, professor emeritus, Uppsala universitet.

Ulrik Lidwall, civilekonom och medicine doktor, analytiker pa

Forsakringskassan.

Seminarium II: Det riskfyllda jobbet (16 februari 2016)

Seminariets fokus lag pa de "klassiska” arbetsskadorna och olyckorna.

Hur ser utvecklingen ut? Vad kan vi gora for att minska skadorna och
vilka f6r- och nackdelar har de vanligaste sdtten att arbeta
forebyggande?

Forelasare:

Marianne Torner, medicine doktor vid Institutionen for arbets- och
miljémedicin, Géteborgs universitet.

Kjell Blom, utredare pa Arbetsmiljoverket.

Dessutom deltog Irene Wennemo, statssekreterare pa
Arbetsmarknadsdepartementet, som redovisade huvuddragen i

regeringens arbetsmiljostrategi.

Seminarium III: Genusperspektiv pa arbetsmiljon (15 mars 2016)

Ar arbetsmiljén ett konsblint system? Hur skiljer sig mins och
kvinnors arbetsmiljo at? Kan man 6ka genusmedvetenheten vid
inspektioner? Det var nagra frdgor som stod i centrum fér det tredje
seminariet.

Foreldsare:

Annika Harenstam, professor, Institutionen for sociologi och
arbetsvetenskap, Goteborgs universitet.

Kersti Lorén, arbetsmiljoinspektor, Arbetsmiljoverket.

Seminarium IV: En 40-3ring i behov av férnyelse? (19 april 2016)

2017 fyller arbetsmiljélagen 40 &r. Hur vl lagen fungerar i dagens
arbetsliv med globalisering, nya anstillningsformer och
entreprendrskedjor stod i centrum vid det fjarde seminariet. Ger
lagstiftningen det st6d som 6vervakarna av arbetsmiljon behéver?

Och ar den i huvudsak anpassad till mdnnens arbetsmarknad?



Foreldsare:
Maria Steinberg, docent i arbetsmiljéritt, Orebro universitet
Olov Ostensson, arbetsrattsjurist vid LO-TCO Rittsskydd.

Seminarium V: Kvinnors och mins arbetsvillkor — hur pdverkas
hilsan? (2 september 2016)

Ett frukostseminarium dar en ny kunskapssammanstédllning om

kvinnors och méans skilda arbetsvillkor presenterades.
Foreldsare: Magnus Sverke, professor i arbets- och
organisationspsykologi, Psykologiska institutionen, Stockholms

universitet.

Seminarium VI: Hur mir féretagshilsovarden? (28 september 2016)

I det hér seminariet stod foretagshalsovardens roll i
arbetsmiljoarbetet i centrum. Borde kravet pa foretagshalsovard vara
hardare reglerat i lag och avtal?

Medverkande:

Anna Bergsten, arbetsmiljoexpert, Svenskt Naringsliv.

Mikael Dubois, utredare, TCO.

Peter Munck, vd for Sveriges Foretagshalsor.

Anders Hammarback, regeringens processledare for arbetet med

partséverenskommelser som syftar till att minska sjuktalen.

Seminarierna har 6ver lag varit vilbesokta med det forsta i topp
med 6ver 150 deltagare. Det har ocksa varit en bra mix av deltagare.
Foretradare for fackforbund och arbetsgivarorganisationer,
arbetslivsforskare, experter fran berérda myndigheter och

journalister har suttit i publiken vid samtliga seminarier.
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EVA VINGARD: ARBETE, PSYKISK
OHALSA OCH SJUKSKRIVNING

Kort om begreppen arbete, psykisk ohédlsa och
sjukskrivning

Arbete kan se ut pa médnga olika sitt, och hur vi upplever arbetet
beror pa vilka vi dr samt olika faktorer i arbetet, bade av fysisk natur
som tunga lyft och besvirliga arbetsstallningar och av mentalt
kravande natur, som till exempel krav, kontroll, socialt stod,
rollkonflikter med mera. Arbetet dr oftast bra for hélsan. Forskning
om arbetsloshet har bland annat visat att arbetet skapar mening,
status och identitet och uppmanar till aktivitet och kreativitet. Men
skadliga arbeten och exponeringar i arbetet finns ocksa som paverkar
var fysiska och mentala hilsa negativt.

Det andra begreppet, psykisk ohalsa, ar ett dnnu mer komplext
och luddigt begrepp. Begreppet kan ha utvecklats med syfte att
“avstigmatisera” psykisk sjukdom. Psykisk ohalsa innefattar till
exempel diagnoser som depression, angestsyndrom, paniksyndrom,
fobier och posttraumatiskt syndrom, men inte svdrare psykiska
sjukdomstillstand som schizofreni och svar bipolar sjukdom.

Studier har visat att de flesta med en psykisk diagnos eller
psykiska symptom inte dr sjukskrivna. Trots detta finns resultat fran
undersokningar som visade att en tredjedel av Danmarks befolkning
nagon gang under livet far specialistvard inom psykiatrin. Varje ar
gors 250 000 besok hos psykiater och 50 000 personer ges arligen
psykiatrisk slutenvard i Sverige. Dessa siffror ar hoga med tanke pa
att det enbart dr de mest komplicerade fallen som far tillgang till en
psykiater.

Ibland kan det finnas en felaktig forestdllning att psykisk ohalsa
inte ar en sjukdom, utan snarare ett tecken pa svaghet. Men givetvis
ar det med psykisk ohdlsa som med andra sjukdomar. Det finns olika
klassificeringssystem for sjukdomar, och precis som alla andra
sjukdomar finns det dven klassificering av psykiska sjukdomar. Syftet
ar framfor allt att kunna fa rdtt diagnos for att i sin tur kunna fd ratt
medicin och behandling.

Det tredje begreppet, sjukskrivning, dr en dtgird som vidtas ndr en
person pa grund av sjukdom inte kan utfora sitt arbete. Arbetets krav

och flexibilitet spelar stor roll {6r om man behover sjukskriva sig eller



inte. Detta ar viktigt att komma ihdg ndr man tittar pa

sjukskrivningssiffrorna och vem som &r sjukskriven.

Slutsatser frdn rapporten En kunskapsoversikt — psykisk

ohadlsa, arbetsliv och sjukfrdnvaro
De slutsatser man kunde dra utifran de studier som gjorts tidigare var
framst att ett sa kallat “spant arbete” 6kar risken f6r depression och
for sjukskrivning for depression hos mén. Ett spant arbete
kannetecknas av att man har hoga krav i sitt arbete, samtidigt som
man har 1ag kontroll 6ver arbetet. Lag kontroll innebér bland annat
att man har lagt inflytande och brist pa stimulans i arbetet. De
grupper som praglades av ett anspdnt arbete var dven i riskgrupp for
att fa hjartinfarkt och hogt blodtryck. Liknande slutsatser kunde dras
da man endast undersokte effekten av 1dg kontroll i arbetet. Har
fanns det emellertid studier som undersokt sjukskrivning bade for
kvinnor och for man, vilket innebar att det gick att dra slutsatser dven
for kvinnorna. Dessutom kunde man se en ¢kad risk for
f('jrtidspensi"on o?:h utrrnlattflingssyfldrom. Kraxfen som finns i En centra l
arbetet behover inte nodvandigtvis vara skadliga eller
ohilsosamma. Det dr ndr man forlorar kontrollen 6ver arbetet del f oren
som det kan bli farligt. g0 d

Vingard belyste ytterligare en viktig fraga vad galler L
psykisk ohalsa i arbete, namligen anstrangning och beléning. arb etsm Zl] 0
En central del for en god arbetsmiljo dr att det finns en balans 77 417 d et
mellan den energi som ldggs ner i arbetet och den beléning

finns en
hdr ingdr dven kanslan av att bli sedd och att inte kdnna sig b al ans

man far tillbaka. Lon kan ses som en del av beléningen, men

utbytbar. Svarigheterna med att mata detta ligger i hur det ska l l d
avgoras hur mycket arbetet kréver till det yttre, och hur meilan aen

mycket man kréver av sig sjdlv. ene rg Z som
Andra arbetsfaktorer som undersokts och som 6kar risken l&l s neri

for de vanliga psykiska besviren (depression, angest, 88

utmattning med mera) dr bristande stdd i arbetet, sma arbetet och

utvecklingsmojligheter, rollkonflikter, mobbning, d en b e l onin g

katastrofupplevelser samt otrygga anstdllningar. Andra .

faktorer kan ocksa finnas, som inte ir undersokta i tillracklige 72 4711 f ar

hog utstrackning for att det ska kunna dras négra slutsatser ti l l b a k a
kring dem.
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Sambanden mellan arbetsfaktorer och psykisk ohdlsa ar starkare
an sambanden mellan arbete, psykisk ohalsa och sjukskrivning. Detta
pa grund av att det finns farre studier som undersoker det senare
sambandet, samt att det dr ett mer komplicerat samband.

Kvinnor ar sjukskrivna med en psykisk diagnos i hogre grad dn
man. Sedan 2009 har antalet sjukskrivna med psykisk diagnos ¢kat
markant, och denna 6kning har varit som storst bland kvinnor.
Arbetets krav spelar en stor roll har. Kvinnor dominerar inom
mannisko- och kontaktyrken, till exempel vard och omsorg, skola
och socialtjansten, och inom dessa yrken dr det svarare att arbeta
vidare for en person med en psykisk diagnos. Det vill sédga att det
snarare dr arbetets krav som spelar in, och inte om det dr en man eller
kvinna som utfor arbetet. Psykisk ohélsa inom kontaktyrkena ar
valdigt hog, och sjukskrivningen inom dessa grupper fortsatter att
oka. De som dr mest utsatta, det vill siga de som har flest sjukfall, ar
kvinnor som jobbar med socialt arbete. Samma sak géller f6r man,
men mannen har betydligt farre sjukfall &n kvinnor. Har bor tillaggas
att mdnnen dr mycket farre i dessa yrken, men det ror sig sdledes om
samma typer av grupper.

De studier som gjorts kring atergang till arbetet och rehabilitering
ar relativt fa och sdkra resultat ar svart att uppnd. De studier som har
visat pd effekt har involverat arbetsplatsen. Tyvarr verkar det vara
vanligt med bristfalliga insatser frdn bade hélso- och sjukvarden och
arbetsplatsernas sida. Om man inte involverar arbetsplatsen tidigt
minskar moéjligheterna for atergdng i arbetet, &ven om
vélbefinnandet kan 6ka. Arbetsplatsen maste saledes aktivt arbeta
med rehabiliteringsfragor och anvinda sig av rdtt typer av atgarder.

En fraga som Vingard ofta brukar fa ar om psykisk ohalsa endast
ir ett svenskt fenomen. Detta ir en vanlig missuppfattning. Okande
sjukskrivningar pa grund av psykisk ohalsa dr en internationell trend
och ett fenomen som finns i alla medel- och héginkomstlander, vilket
under de senaste dren uppmdarksammats av bland annat OECD,
International Labour Organization (ILO), WHO och EU. Mot
bakgrund av detta kan man dd fraga sig varfoér ingenting gors. Varfor
blir det ingenting av alla dessa studier?

En anledning ar att det fortfarande finns manga kunskapsluckor,
och mojlighet bor ges att fylla dessa. Nédgra av frdgorna ér: hur ser
dynamiken ut mellan arbete och sjukskrivning hos personer med

psykisk ohdlsa och vilka ar sjukfrdnvaros hdlsokonsekvenser? Varfor



har kvinnor i hogre grad psykisk ohélsa? Hur ska chefer agera och

vilka stodstrukturer behovs for att framja halsa? Vilken rehabilitering

fungerar? Detta dr bara nagra av de manga fragor som r

underutforskade. .
Avslutningsvis tar Eva Vingdrd upp vad som kan géras for att De f ris kﬂ

forbattra arbetsmiljon. I organisationsarbetet kan man anvanda 0] I’g an iS -

sig av de tre begreppen meningsfullhet, begriplighet och . .

ationerna ar

hanterbarhet. Om en chef till exempel ska omorganisera

verksamheten kan dessa tre begrepp anvindas for att styra mot en d e som

frisk, hilsofrimjande arbetsorganisation. Ar omorganiseringen ; ;

e " on- nis jobbar aktivt

meningsfull? Om den &r det, hur ska vi gora det begripligt och

hanterbart for de som kommer paverkas av den? Efter att ett oc b

beslut har fattats maste det kommuniceras ut varfor beslutet har Stru k turerat

tagits och vilka f6ljder beslutet kan tdnkas fa. De friska d

me

arbetsmiljofragor, det ar alltsa ingen slump vilka organisationer arb etsmi 1]0 -

fragor.

organisationerna dr de som jobbar aktivt och strukturerat med

och féretag som blir friska.
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ULRIK LIDWALL: SJUKFRANVARO
[ PSYKISKA SJUKDOMAR -
UTVECKLING OCH ORSAKER

Det finns ndgra vanliga missuppfattningar kring psykiska sjukdomar.
En missuppfattning ar att psykisk sjukdom skulle vara mer accepterat
i dag 4n vad det var tidigare. Inom lakarvetenskapen och hos de
drabbade har kunskapen ¢kat, men att folk i allmanhet ser
annorlunda pa psykisk sjukdom i dag 4n vad de gjort tidigare kan
diskuteras. Psykisk sjukdom kan snarare vara mer stigmatiserande i
dag med tanke pa de kognitiva och sociala krav som allt oftare stalls i
arbetslivet.

En annan missuppfattning ar att den 6kade psykiska ohdlsan ar ett
specifikt svenskt fenomen. Mdnga internationella organisationer har
uppmadrksammat problematiken och menar att det ar ndgonting som
sker pa bred front i alla utvecklade ekonomier.

En tredje missuppfattning dr att sjukskrivning i psykiska
sjukdomar dr en ny foreteelse. Snarare ar 6kningen nagot som skett
successivt over tid, i takt med att vi har gétt fran ett industrisamhdlle
till ett postindustriellt samhélle praglat mer av tjansteproduktion.
Vid tillfallen da sjukskrivningstalen 6kat har problemet accentuerats,

men det dr inget problem som har upptratt just under senare dr.

Statistik 6ver sjukskrivningar frin 2005 och framat'
Antalet som blir sjukskrivna pd grund av skador har legat stabilt pa
omkring 50 000 sjukfall per ar sedan &r 2005. Sjukfall inom
rorelseorganens sjukdomar, som till exempel artros och reumatism,
gick ner fram till &r 2009 for att sedan 6ka en del. Ovriga fysiska
sjukdomar visar pd samma typ av utveckling. Den tydligaste
forandringen finns hos de psykiska sjukdomarna dér sjukfallen har
6kat markant sedan ar 2009. Ar 2009 lag antalet sjukfall pa ca 75 000
per ar for att 6ka till 125 000 sjukfall ar 2014, det ar alltsa en 6kning

! Sjukfranvaro i psykiska diagnoser. En studie av Sveriges befolkning 16-64 ar.
Socialforsdkringsrapport 2014:4. Stockholm: Forsdkringskassan.

Sjukfranvaro i psykiska diagnoser. Svar pd regeringsuppdrag: Delrapport. Dnr
009246-2013. Stockholm: Forsdkringskassan.

Sjukfranvaro i psykiska diagnoser. Svar pd regeringsuppdrag: Slutrapport. Dnr
009246-2013. Stockholm: Férsdkringskassan.



med 50 000 sjukfall pa endast fem ar. Det gor psykiska sjukdomar till
den vanligaste sjukskrivningsorsaken i sjukfall som varar lingre dn
14 dagar.

Rorelseorganens sjukdomar, som dr bland de viktigaste och mest
utbredda sjukdomarna, 4r en betydligt vanligare sjukskrivningsorsak
bland man, framfor allt vad galler rygg-, nack- och axelbesvar.
Sjukskrivning i dessa typer av sjukdomar har 6kat nagot, men inte
alls lika mycket som de psykiska sjukdomarna. Mannen har dven en
betydligt ldgre niva pd antalet paborjade fall &n vad kvinnorna har,
bade vad giller psykiska sjukdomar och rérelseorganens sjukdomar.
Det mest anmérkningsvérda resultatet ar dock 6kningen i antalet
sjukfall for de psykiska sjukdomarna hos kvinnor. Antalet sjukfall for
kvinnor har ¢kat frdn ungefdr 50 000 fall per ar till ungefar 90 000
fall per ar. Kvinnorna stér saledes for 40 000 av de 50 000 fallen som
okat sedan ar 2009, och star darmed f6r 80 procent av 6kningen.

Sjukskrivningar i psykisk sjukdom tenderar att vara besvarliga,
och leder oftast till stora kostnader. Orsaken till detta dr att dessa
typer av sjukskrivningar ofta ar valdigt langa. Genomsnittet for alla
sjukdomar ar 43 dagar, medan sjukskrivning i psykiska sjukdomar i
genomsnitt ligger pd 75 dagar. Strax darefter kommer tumorer
(cancer) med i genomsnitt 64 sjukskrivningsdagar. Ulrik Lidwall
framholl &ven att det finns stora variationer inom de psykiska
sjukdomarna, det finns sdledes vissa psykiska sjukdomar som ar

betydligt besvirligare att bota eller lindra dn andra.

Sjukskrivningslingd for psykiska sjukdomar

De tvd vanligaste psykiska sjukdomarna i sjukskrivning gir under
namnen anpassningsstérningar och reaktion pa svar stress (ICD-
specifikation). Denna grupp har hos kvinnorna 6kat fran ungefar 21
000 sjukfall per ar till ca 45 000 sjukfall. Darmed stdr kvinnor med de
har diagnoserna for ungefar halva 6kningen av den totala 6kningen
pa 50 000 sjukfall per dr. Dessa diagnoser har emellertid en timligen
god prognos vad giller atergang till arbetet.

De sjukdomar som inte dr lika vanliga dr bland annat bipolar
sjukdom och recidiverande depression, som innebdr att man har haft
en depressiv episod tidigare, och far det igen. Antalet recidiverande
sjukfall hos kvinnor har 6kat fran ungefar 2000 sjukfall ar 2009, till
ca 5 500 sjukfall per ar under 2015. Angestsyndromen ir vanligare,

och har ocksa 6kat markant bland kvinnor, fran ungefar 6 000 till
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12 000 sjukfall per ar. Bida sjukdomarna har dven 6kat hos mannen,

men inte lika pafallande som for kvinnorna. En tydlig tillvixt hos de

diagnoser som dr allvarliga kan alltsd utldsas, och det dr dessa

diagnoser som leder till langre sjukskrivningar och som ¢kar risken

for tidigt uttrade ur arbetslivet.

Orsakerna till de 6kade sjukfallen kan variera. De stora

variationerna i sjukfranvaron ar svara att forklara pa samhallsniva.

Nagra av de viktigaste faktorerna som forekommit over tid ar:

konjunkturen, regelverk och lagstiftning och Forsakringskassans

kapacitet. Konjunkturens betydelse visas bland annat da

arbetslosheten stiger. Da disciplineras arbetskraften och man

sjukskriver sig inte i lika hog grad. Samma monster kan ses nar fler

Lag-
stiftningen
harocksa
haft en
betydelse,
men mycket
av den
lagstiftning
som har skett
under senare
ar har
forstdrkt
redan
pdgdende
trender.

kommer in pd arbetsmarknaden, fler sjukskriver sig da
fler ar i arbete, och vice versa, nir det blir en mindre
selekterad grupp som har arbete. I Sverige har detta dock
inte markts av sdrskilt mycket. Det man brukar lyfta
fram ar fordndrade psykosociala arbetsvillkor till f6ljd av
nedskdrningar, det var bland annat detta som férklarade
hoga sjukskrivningstal i borjan av 1990-talet.

Lagstiftningen har ocksa haft en betydelse, men
mycket av den lagstiftning som har skett under senare ar
har forstarkt redan pagdende trender. Ett exempel ar
tidsgranserna och den s kallade bortre parentesen som
inférdes dr 2008, vilka troligtvis pressade ner en
nedatgdende trend ytterligare.

Forsakringskassan ér sjélvklart en viktig aktér. Om
Forsakringskassan inte har kapacitet att pa ett bra satt
beddma ratten till sjukpenning kan det paverka utfallet,
men tyvdrr vet man alldeles for lite om sambandet. Det
man diremot vet dr att Forsakringskassan inte har nagra
starka verktyg nar det galler den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen. Det finns inga sdrskilda pengar avsatta
for det och det ar arbetsgivarna som har huvudansvaret
for rehabiliteringen.

Det finns stora skillnader mellan kvinnor och min.

Fler kvinnor jobbar inom verksamheter med en mer problematisk

arbetsmiljo, och det kan vara en del av forklaringen till de stora

skillnaderna vad giller sjukfrdnvaron mellan mén och kvinnor.

Enligt den s kallade krav- och kontrollmodellen kan storre



inflytande 6ver arbetet vara en skyddande faktor som gor
hanteringen av hoga krav eller en hog arbetstakt enklare. Tyvarr har
det inte skett ndgon storre férandring pa arbetsplatserna vad giller
inflytande i arbetet.

Ytterligare en indikator ar somnbesvar. Andelen kvinnor och mén
som varje vecka har svdrt att sova pa grund av tankar pd jobbet har
okat. I borjan av 1990-talet var det ungefar 12-13 procent, bide min
och kvinnor, som upplevde sémnbesvir. Ar 2013 var det ca 28
procent av kvinnorna och ungefdr 20 procent av mannen som
upplevde somnbesvir, och for kvinnorna skedde en tydlig 6kning
under slutet av 2011. Enligt Ulrik Lidwall ar de 6kade somnbesvéren
en av de skarpaste indikatorerna pa att det har skett en férandring
over tid nar det galler den psykiska halsan.

Sammantaget kan man se att en férandring dgde rum under 1990-
talet och att arbetsbelastningen har legat kvar pd en hogre niva sedan
dess. Vi har helt enkelt ett annat arbetsliv dn vi hade fére 1990-
talskrisen.

Individfaktorer ir sjdlvfallet av betydelse for sjukfall i psykisk
sjukdom. Med uppgifter som finns pa individniva gar det att géra
jamforelser mellan olika grupper som har olika typer av exponering,
egenskaper och levnadsférhdllanden. Ndgra skillnader mellan
grupper som kan ndmnas ar:

® Kvinnor har 28 % hogre risk dn man for sjukfall i psykisk
diagnos. Skillnaden kan bland annat bero pa skillnader i arbetsmiljo
och i privatlivet. Kvinnor tar ett storre ansvar for hem och familj,
aven om det sakta haller pd att utvecklas i en annan riktning.

® Risken dr hogst i dldersgruppen 30-39 ar.

® Risken ar hogre for de med barn i dldern 3-12 dr. Studier har
visat att ndr barnen dr som yngst (férskolealder) dominerar
stressreaktioner hos fordldrar, medan depressioner férekommer i
hogre grad nér barnen blir dldre .

® Civilstand spelar roll. Franskilda samt dnkor/anklingar l6per en
hogre risk for sjukskrivning i psykisk sjukdom jamfért med de som ar
gifta. Socialt stod i privatlivet ar alltsa viktigt.

® Hogre risk i storstader och férortskommuner. Detta dr ett
internationellt monster, men det dr svért att forklara vad det beror pa
just for Sverige.

® Hogre risk bland offentligt anstdllda. Offentliganstallda dr en

stor grupp, sdrskilt offentliganstillda i kommunerna (6ver 900 000
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anstallda). Det ar sdledes en stor grupp som dr i riskzonen for att bli
sjukskrivna i psykisk sjukdom.

® Hogre risk bland individer med kontaktyrken, det vill sdga
yrken som innebdr ndra kontakt med kunder, brukare, klienter,
patienter med mera. Har ligger riskerna pa uppat 20 procent for vissa

yrkesgrupper, jamfort med genomsnittet som ligger pa 5-10 procent.

Samband mellan psykosocial arbetsmiljé och sjukfall i
psykisk sjukdom

Sjukskoterskor, larare, barnmorskor och vérd- och omsorgspersonal
har ofta en hog arbetsbelastning och 16per ocksa en hogre risk for
sjukfall i psykisk sjukdom. Har man en psykosocial belastning ar det
en hogre risk for sjukfall i de psykiska sjukdomarna, medan en
ergonomisk belastning leder till sjukfall i rorelseorganens sjukdomar
i hogre utstrackning. Arbetsmilj6 ar sdledes en av de viktigaste

faktorerna och en av de faktorer man faktiskt kan géra ndgonting at.



MAGNUS SVERKE: KVINNORS
OCH MANS PSYKOSOCIALA
ARBETSMILJO

Det finns ett viletablerat samband mellan arbetsforhallanden och vér
hélsa. Man vet ocksé att den psykiska ohélsan ar storre hos kvinnor
an hos man, och att kvinnor dr mer sjukskrivna &n mén. Innebar det
att kvinnor ar mer sarbara individer? Nej, det handlar inte om nagot
kvinnoproblem. Det handlar om ett arbetsmiljoproblem, inte

kvinnors eller mans arbetsmiljoproblem.

Viélbefinnande i arbete

Vilbefinnande i arbete r ett brett omrade. Darfor gors det ofta inom
arbetslivsforskningen en indelning mellan ett arbetspsykologiskt spar
och ett organisationspsykologiskt spar. Det arbetsorienterade spéret
fokuserar pa bland annat stressfaktorer, riskfaktorer och
arbetsmiljoproblem, som okar risken for stressreaktioner, ohélsa och
sjukfranvaro. Det organisationsorienterade sparet fokuserar mer pa
ledning, framgéngsfaktorer och arbetsorganisation, som leder till
arbetstrivsel, engagemang och prestation. Det dr centralt att integrera
de har tva sparen; om bada delarna finns kommer organisationens
effektivitet gynnas och arbetsplatsen kommer samtidigt att bli mer

hilsosam.

Arbets- och hilsorelaterade utfall’

De arbetsrelaterade utfall som forekom delades upp i tva
underkategorier: attityder och beteenden. Under kategorin attityder
hamnade utfallen arbetstrivsel, engagemang i arbetet samt
engagemang i organisationen. Utfallen for kategorin beteenden var
viljan att sdga upp sig, prestation i arbetet, medarbetarbeteenden
samt kontraproduktivt beteende. Prestation i arbetet innefattar
prestationen inom ramen fér det man ska goéra i arbetet, medan
medarbetarbeteenden innebdr att arbetstagaren gar utanfér ramen i

sitt arbete. Andra utfall var sjukndrvaro, sjukfrdnvaro samt olycksfall.

? Kvinnors och méns arbetsvillkor: Betydelsen av organisatoriskataktorer och
psykosocial arbetsmiljé for arbets- och hdlsorelaterade utfall.
Kunskapssammanstéillning 2016:2. Stockholm: Arbetsmiljoverket.
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De halsorelaterade utfallen kategoriserades som psykisk ohalsa
och fysisk ohdlsa. Under psykisk ohélsa hamnade utfallen utbrandhet,
trotthet, symptom pa depression, stress med mera. Under kategorin
fysisk ohalsa fanns bland annat mag- och tarmbesvar, muskelbesvar
och metabola tillstand.

For att knyta ihop siacken kopplades de organisatoriska faktorerna
och psykosocial arbetsmiljé till de arbetsrelaterade och
halsorelaterade utfallen. Med forklaringsfaktorerna och de olika
utfallen landade det i sammanlagt 27 arbetsmiljofaktorer och 23
olika typer av utfall, vilket medfér 621 tinkbara samband. Féljden
blir sjalvfallet att det inte gar att gora nagra kopplingar mellan allt da

det ror sig om ett sa pass stort omrdde.

Tédnkbara samband

Bland organisatoriska faktorer, definierade som villkor och
forutsdttningar som styr och reglerar anstalldas mojligheter att utfora
sitt arbete, var bland annat skift- och nattarbete, tillfalliga
anstallningar, deltidsarbete och langa arbetstider generellt satt
kopplade till saimre arbets- och hilsorelaterade utfall, medan till
exempel distansarbete hingde ihop med battre arbetsrelaterade utfall.
Ledarskap och HR-strategier var kopplat till battre arbets- och
halsorelaterade utfall. Detta dr ndgot man vetat om lange, det ar
alltsa inget som 6verraskar. Det som mojligtvis 6verraskar ar att det
inte verkar ske sarskilt mycket férandringar ute i arbetslivet.

Forskning kring de psykosociala kraven i arbetet dr valetablerad
och forskningsomradet ar mycket stort. Bland de fenomen som har
uppmadrksammats mycket finns bland annat spant arbete (det vill
sdga arbete med hoga krav men fa mojligheter till kontroll och
inflytande i arbetet), psykologiska krav, kognitiva krav, emotionella
krav, otydliga mal, anstallningstrygghet med mera. Slutsatsen ar
sdledes: ju mer av for hoga krav, desto mer negativa arbets- och
halsorelaterade utfall.

De psykosociala resurserna i arbetet, till exempel kontroll, socialt
stod, beloning i arbetet och aterkoppling, hjilper oss att hantera
kraven som stalls pa oss, och hianger dessutom ihop med mer positiva
arbets- och hélsorelaterade utfall. De fenomen som undersokts under
en valdigt lang tid och i mycket hog omfattning ar krav, kontroll och

stod. Sedan 60-talet har detta lyfts fram som ett problem man maste



fa bukt med i arbetslivet, men fortfarande ar det dessa faktorer som

star for den storre delen av forklaringen till de olika utfallen.

Vad dr problemet?

Vi vet att en dalig arbetsmiljo leder till ohalsa och lagre engagemang i
arbetet. Vi vet dven att en god arbetsmiljo leder till hilsa och hogre
engagemang i arbetet. Finns det ndgon anledning att tro att dessa
effekter skulle variera mellan kvinnor och mén? Finns det nagra
biologiska eller genetiska uppsattningar som medfér olika satt att
reagera pa olika typer av krav, till exempel? Nej, sd ar det inte.
Forklaringen ligger snarare i att kvinnor och mdn hamnar inom olika
miljoer, branscher och sektorer som har varierande inslag av de
organisatoriska och de psykosociala kraven och resurserna. Vi har en
arbetsmarknad i Sverige som dr extremt konssegregerad pa den
horisontella nivan jamfort med andra lander. Kvinnodominerade
sektorer har generellt sett lagre 16n, lagre status, fler anstdllda per
chef, mer otrygghet i anstallningen, hogre krav i arbetet och s vidare.

Aven p& den vertikala nivan kan vi se en segregerad
arbetsmarknad. Det dr en ojamn f6rdelning av kvinnor och man pa
olika hierarkiska nivder, man har oftare chefspositioner, hogre status,
battre tillgdng till resurser i arbetet och battre mojligheter till
utveckling i arbetet. Kvinnor och man gér dven olika saker i arbetet;
trots att de ar verksamma i samma bransch och i samma yrke har de
ofta olika arbetsuppgifter. Arbetsinnehallet, arbetsuppgifter, ansvar
och befogenheter kan variera mellan kvinnor och man i samma yrke.
Kvinnor och man méter ofta olika psykosociala och fysiska
arbetsmiljovillkor.

Det dr dven av intresse att beakta den totala arbetsbordan.
Kvinnor har ofta stérre ansvar for hem och familj och har darfor ofta
hogre total arbetsbelastning. Kvinnor dr &ven mer bendgna dn man
att anpassa jobb, arbetsuppgifter och arbetsomfattning till
hemsituationen. Fordldraledighet ar ett tydligt fall. Kvinnor &r mer
bendgna att ta ut foraldraledighet &n man. Dessutom &r
fordldraledighet en av de normer som dr mer tilldtande i
kvinnodominerade yrken. Dock ska inte detta ses som den
huvudsakliga anledningen till skillnaderna mellan man och kvinnor,

det ir endast en del av helheten.
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Ndgra reflektioner
Det finns ett etablerat samband mellan arbetsmilj6 och
halsa. Vi vet att ddlig arbetsmilj6 har konsekvenser for
individen, organisationen och samhéllet. Individens
valmaende paverkas negativt, organisationen drabbas av
en ineffektiv verksamhet da arbetskraften inte mdr bra,
och detta genererar kostnader for samhallet.
Kvinnodominerade sektorer befinner sig mer i
riskzonen for arbetsrelaterad ohilsa, och det ar inte p&
grund av kon, utan det handlar om hur arbetet ar
organiserat och vilka resurser som ges till olika
organisationer och branscher. De st6rsta problemen
finns inom den offentliga sektorn, i synnerhet vad galler
skola, vdrd och omsorg. Det ror sig sdledes snarare om
ett strukturellt problem &n ett konsrelaterat problem.
Hur kan det dd komma sig att vi inte fdr ett battre
genomslag i arbetslivet, att ohélsan fortfarande ar hog,
och extra hég inom kvinnodominerade branscher, nar
man har vetat om det sa lange? Strukturella dtgarder,
sdsom att integrera arbetsmiljo med 6vrig verksamhet
och att ha en dialog om de resurser som kravs for att géra
arbetet pa ett bra satt, dr ytterst nodvandigt. Det mest
grundldggande dr att det finns ett bra, férebyggande
arbete som dr fungerande. Det dr bade mer humant och
kostnadseftektivt dn eftervardande arbete och atgarder

for dtergang i arbete.



ANNIKA HARENSTAM:

ARBETSMILJO - ETT KONSBLINT

SYSTEM?

Organisationens betydelse fér arbetsmiljon

Vivet numera en hel del om sambanden mellan en viss typ
av arbetsmilj6é och manniskors hélsa. Forskningen har varit
inriktad pa att studera olika typer av exponeringar och vad
manniskor &r med om i sitt arbete och hur det paverkar
hdlsan. Vi vet mindre om konsskillnader nar det géller den
arbetsrelaterade ohdlsan, men den forskning som finns visar
nagot mycket grundldggande: om kvinnor och mén utsatts
for samma saker sd innebér det ungefdr samma halsorisker.

Déremot vet vi valdigt lite om hur vi organiserar goda
arbeten for alla. Arbetsmiljoarbetet bedrivs pa arbetsplatser
inom olika typer av organisationer, och olika villkor géller i
olika verksamheter och branscher. Vi vet mycket om klass
och halsa, och om hur olika utbildningsnivaer paverkar. Men
det finns fortfarande betydande kunskapsluckor kring hur ett
gott arbetsmiljoarbete ser ut, vilka strategier man ska ha, vad
som kdnnetecknar en bra arbetsmiljo i alla sorters branscher.
Den kunskap vi har i dag ar fordldrad.

Man kan, menar Annika Hérenstam, argumentera for att
bade forskningen och policyarbetet hoppat 6ver den plats dar
arbetsmiljoarbetet finns och bedrivs: sjdlva arbetsplatsen.

En nyligen publicerad foreskrift om organisatoriska och
sociala faktorer,’ lyfter fram organisationens betydelse for en
halsosam arbetsmiljo. Foreskriften visar samtidigt att det
fortfarande saknas kunskapsunderlag och forskning kring
detta. Det finns alltfor fa studier som visar pa hur man
organiserar ett arbete ddr de arbetande, i olika yrken och pa
olika typer av arbetsplatser, har ett bra inflytande. Hur ser en

sddan organisation ut? Hur utformas styrningen?

Det finns
fortfarande
betydande
kunskaps-
luckor kring
burett gott
arbetsmiljo-
arbete ser ut,
vilka
strategier
man ska ba,
vad som
kdnne-
tecknar en
braarbets-
miljé i alla
sorters
branscher.

Annika Harenstam har tillsammans med ett forskarlag studerat ett

90-tal organisationer inom bdde offentlig och privat sektor och deras

3https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/organisatorisk

-och-social-arbetsmiljo-foreskrifter-afs2015 4.pdf
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anstillda. De har forsokt svara pa hur mycket variationen i krav och
kontroll pa individniva kan forklara, och vilken betydelse faktorer
som gar att koppla till organisationen har. Det ar viktigt att inte
hoppa 6ver det ledet, och koppla krav och kontroll direkt till
individen, utan att fraga sig hur mycket det har att géra med vilken
arbetsplats man jobbar p4, vilken bransch man ar verksam inom. Har
finns det en stor efterfrigan, men véldigt lite forskning. En anledning
ar att det ar svart att fa ett bra urval av organisationer att jimfora. Sa
som statistiken dr uppbyggd i dag gar det att ta fram representativa
urval av befolkningen, sd det gar att fa uppgifter om vilket yrke och
vilken bransch manniskor arbetar inom, men uppgifterna ar inte
linkade till en arbetsplats, sa den typen av studier kan inte svara pd
hur mycket som beror pa arbetsplatsen, och dndd dr det pa

arbetsplatsen som arbetsmiljoarbete bedrivs.

Koénsblindhet?
Det finns konsuppdelad arbetsmiljostatistik sedan 1984, och det har

med jimna mellanrum gjorts stora satsningar pa forskning kring
genus och konsfragor, kring arbete och kvinnor och kvinnors halsa.
Detta har varit viktigt for att fylla kunskapsluckor. Men det ar
angeldget att nu addera ytterligare ett perspektiv pa genus och arbete.
Det dr, menar Annika Harenstam, ofta kontraproduktivt att prata
om kvinnors arbetsmiljo. I stallet ar det viktigt att se att det finns
arbetsplatser som dr mer skadliga for halsan dn andra. Ofta ar detta

kvinnodominerade arbetsplatser.

*Bolin, M. & Hirenstam, A. (2008) ”An empirical study of bureaucratic and
post-bureaucratic characteristics in 90 workplaces”. Economic and Industrial
Democracy: Vol. 29(4): 541-564.

Waldenstréom, K. & Hirenstam, A. (2008). "How are Good and Bad Jobs
Created? Case studies of employee, managerial and organizational factors and
processes”. Work Life in Transition, 2008:4; 1-50.

Harenstam, A. (2008) "Organizational approach to studies of job demands,

control and health”. Scandinavian Journal of Work Environment and Health,
Suppl. 6:144-149.

Hockertin, C. & Harenstam, A. (2006). "The impact of ownership on
psychosocial working conditions. A multilevel analysis of 60 work sites within
different types of operations in the service sector”. Economic and Industrial
Democracy, 27:2,245-284.



I dag konstrueras konsskillnader som inte finns. Tar man nagra av
de mest kvinnodominerade yrkena och kollar sjukfrédnvaro och
ohdlsa sa ser man att mannen l6per en dnnu hogre risk f6r ohalsa an
kvinnorna som finns pé dessa arbetsplatser. Resultat av generella
jamforelser av kvinnors och mans arbetsmiljo dr svara att tolka,
eftersom arbetsmarknaden &r sa otroligt konssegregerad, nu och
bakat i tiden.

Hur borde da statistiken se ut? Det dr avgorande att fd in
arbetsplatsen och branschen pa ett helt annat satt dn i dag.
Konsekvenserna av arbete, som 16n och hilsa, ska matas med
konsuppdelad statistik. Samtidigt ar det viktigt att komma ihdg att
ndr vi tittar pd arbetsmiljo sa jamfor vi faktiskt inte samma saker om
vi till exempel tittar pd andel anstdllda som har mycket eller lite
inflytande eller st6d i arbete. Att ha st6d ndr man jobbar med

manniskor eller nar man jobbar med ting ar olika saker.

En extremt konssegregerad arbetsmarknad

Svensk arbetsmarknad har fordndrats de senaste 20 till 30 dren, men
det ar fortfarande fa kvinnor och man som jobbar i jamnt
konsfordelade yrken. Det ar fortfarande framfor allt kvinnor som har
sd kallade kontaktyrken, alltsd yrken med narkontakt med
manniskor och manniskors behov. Det handlar inte enbart om jobb
inom valfardssektorn, utan ocksa om arbetsplatser inom
detaljhandeln, som siljare med mera, och det ar i kontaktyrken som
den arbetsrelaterade ohalsan ar som storst. Nédstan tva tredjedelar av
Sveriges forvarvsarbetande kvinnor har den typen av yrke, men bara
var fjarde man. Inom offentlig sektor dr det tre ganger fler kvinnor dn
man. Nér ohdlsa bland kvinnor och man jamfoérs, jamfor vi alltsa inte
samma saker.

Vad dr arbetsmilj6? De huvudsakliga ramarna for arbetsmiljon ar
arbetsobjektet, vad man faktiskt producerar. Men hur arbetet
organiseras, vilka resurser som man utfér arbetet med kan paverkas.
Pa alla arbetsplatser och i allt form av arbete finns stédstrukturer,
formella och informella. Kultur, resurser, handelslogiker, hur arbetet
fordelas och sd vidare, allt detta paverkar vilka handlingar de
arbetande pd en viss arbetsplats utfor, vilka relationer man bygger,
vilka praktiker som utvecklar sig och sa vidare. Organisationen, alltsa

hur man férdelar makten och hur arbetet styrs, allt det har préglar

C 25
arenaide



och formar vad manniskor gor pa sin arbetsplats — och det i sin tur
paverkar arbetsmiljon och individens halsa.

Arbetsobjektet dr centralt. Handlar arbetet om att méta andra
manniskors behov? Eller handlar det om att producera eller hantera
ting? Offentligt eller privat? Vilka kompetenskrav finns? Det finns
givetvis inget som sdger att dessa forutsdttningar automatiskt betyder
en bra eller délig arbetsmiljo, men det dr viktigt att ta fram kunskap
om hur det ser ut i olika verksamheter.

Det har visat sig att det finns stora skillnader i arbetsmilj6 som
beror pa positionen pa arbetsmarknaden (offentlig eller privat) och

arbetsobjektet (manniskor eller ting).

Positionen pd arbetsmarknaden

Det ér olika forutsattningar for arbetsmiljon om foretaget som man &r
anstalld av har en stark position, eller befinner sig i bérjan av en
produktionskedja.” Arbetsmiljon paverkas till exempel av hur
upphandlingssystemen fungerar. Om det &r lagsta pris som galler i
upphandlingen, sa dr det mycket svarare for en arbetsgivare att skapa
en god arbetsmilj6. Hur ska en arbetsgivare organisera, givet att man

bara gér pd priset nar man upphandlar?

Arbetsobjekt

Traditionellt sett har en uppdelning gjorts mellan tillverkning (hér ar
arbetsobjektet en konkret fysisk sak) och service (arbetsobjektet ar
tjdnster som dr immateriella). Ytterligare indelningar har gjorts
utifran olika former av produktion, utifran vem som ager tjansten
eller produkten. Inom tillverkning ar tiden fér konsumtion och
produktion atskild i de allra flesta fall, men nar det galler service
sammanfaller produktion och konsumtion i tid. Detta paverkar bland
annat ndr arbetet dr forlagt i tid.

Forutsdttningarna for en bra arbetsmiljo ser alltsd mycket olika ut
i produktionen i personalintensiva och kapitalintensiva foretag, inom

produktionen av kunskapsintensiva och personalintensiva tjdnster

° Hirenstam, A & MOA Research Group (2005). ”Different development
trends in working life and increasing occupational illness requires new working
environment strategies”. Work: A Journal of Prevention, Assessment and
Rehabilitation, 24(39), 261-277.



(detta kdnnetecknar framfor allt den privata tjanstesektorn) och inom
vard och omsorg samt undervisning.’

En fraga i var unders6kning handlade om personalbrist, hur
vanligt det var och om det paverkade verksamheten. Nastan alla
foretag inom vard och omsorg och undervisning led av en simre
arbetsmiljo, eftersom verksamheten gors tillsammans med kunden.
Sa bdde kunden/klienten och den som utférde jobbet drabbades.
Medan det véldigt sdllan var sa i de personalintensiva och
kapitalintensiva foretagen.

Dessutom fanns det systematiska skillnader i hur man organiserar

och styr mellan dessa olika typer av arbetsplatser.

Skillnader nar vi jimfor
Det dr larorikt med jamforelser. Ett intressant exempel dr Goteborgs
stad som fort konad statistik uppdelat pé sina olika typer av
verksamhet. De sorterade sina verksamheter efter andel kvinnor i
verksamheten. 96 % av alla som jobbar inom férskolan i Goteborgs
stad ar kvinnor, jamfort med 11 % av bussférarna. Det visade sig att
det ar mycket stora skillnader i chefskvot, det vill sdga hur manga
anstdllda som delar pa en chef. Det ar valdigt manga fler understallda
per enhetschef inom forskolan dn i de mer mansdominerade eller
konsfordelade branscherna. Till exempel gar det ungefdr 35 anstillda
under en enhetschef inom forskolan, medan det finns cirka 15
anstallda per enhetschef inom teknisk service. Personalen ar ocksa
mer hogutbildad i de mer kénsblandade, kommunala
verksamheterna. De olika verksamheterna ar olika klientintensiva,
alltsa skiljer sig i hur ndra man ar brukaren. Forutsittningarna for
arbetsmiljon dr sdledes valdigt olika, men det dr precis samma krav
pa en god arbetsmiljo om man jobbar i forskola eller som
busschauffor.

Nar man visar upp de har uppgifterna f6r kommunpolitiker
tillsammans med ohalsotalen, sa upplever jag att man borjar stélla
frégor — vad beror det pa? Jag tror att den har typen av jamforelser

kan vara ett satt att hitta I6sningar och ga vidare med fragan.

® Ibid.
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Arbetsmiljé i védlfardsyrken

1990 var jag med och gjorde en undersékning dar vi undersokte de
friskaste jobben. D4 var faktiskt yrken inom skola, vdrd och omsorg,
som sjukskoterska och larare, de friskaste yrkena f6r kvinnor. Nar
samma undersokning gjordes om 1998 sa hade dessa yrken
forsamrats mest av alla, och vi vet alla hur tufft det var under 90-talet
i offentlig sektor inte minst.” Sedan dess betraktas dessa yrken som
problematiska ur arbetsmiljésynpunkt, men det dr egentligen
ingenting som sager att dessa yrken bor vara forknippade med
arbetsmilj6- och ohélsoproblem.

Det har skett en hel del avregleringar inom den hér sektorn, som
till exempel kommunaliseringen av skolan, som paverkade regler om
hur manga barn det ska finnas per larare.

Organisationsférandringar far ofta mycket mer skadliga effekter i
vilfirdsverksamheter och offentlig sektor dn i privata verksamheter.®
Det hianger mycket ihop med att det inom valfardssektorn ofta
handlar om att utféra ett arbete tillsammans med brukaren, ofta i
komplexa samarbeten. Om man stor de har sociala systemen sa tar
det lang tid att bygga upp den sociala interaktionen igen. Att réra om
i de hér socialt komplexa systemen dr alltsa en arbetsmiljofraga i

kontaktyrkena.

Organisera for att méjliggéra {6r arbete och familj

Fore 1960-talet utférdes mycket arbete av kvinnor i hemmen. Fa
kvinnor jobbade heltid under ett helt yrkesliv. Man organiserade da
arbetet pa ett satt som gjorde att kvinnor kunde fortsatta att ta hand
om hemmet samtidigt, genom att till exempel vara utbytbara. Detta
syns i till exempel regleringar i befattningsbeskrivningar, det ar
relativt enkelt att ta in en ny underskoterska eller forskollarare, for
att man betraktas som utbytbar. Det handlar om standardiserade
arbetsbeskrivningar. Man ser inte betydelsen av att man ska in i ett

specifikt socialt sammanhang tillsammans med andra och vad det

’ Harenstam, A. (2001). Férindringar av arbets- och levnadsférhallanden i
Stockholms lan 1994-1998 och samband med hilsa - en personansats”. I T.
Hemmingsson (red.), Hélsa och héllbart arbetsliv i Stockholms ldn. Stockholm:
Yrkesmedicinska enheten inom Samhallsmedicin, Stockholms ldns landsting.

% Hirenstam, A., Bejerot, E., Schéele, P., Waldenstrém, K., Leijon, O. & MOA
Research Group. (2004). "Multilevel analyses of organizational change and
working conditions in public and private sector”. European Journal of Work
and Organizational Psychology, 13(3), 305-343.



faktiskt betyder. Men dd organiserade man inte for att fa fram den
basta arbetsmiljon, utan for att mojliggora for kvinnor att bérja
forvarvsarbeta. Detta kanske inte nodvandigtvis var fel, det kanske
var enda sdttet att skapa en arbetsmarknad fér kvinnor. Men fradgan
ar vad vi gor i dag. Vilken organisering och vilka
arbetsmiljostrategier behovs for att skapa en god arbetsmiljo for
heltidsarbetande kvinnor och man i den har sektorn, inom
kontaktyrken och vilfirdstjanstarbeten? Det har ocksa skett
nagonting under 1990-talet, med styrning enligt new public
management med mera. Vardyrket var ju som sagt ett friskyrke fram
till 1990, men det skedde nagonting med nedskarningar, och i och
med att politiken la sig i mer och styrde och stallde.

Behov inom forskning, utveckling och policyarbete
Nagra av de behov som finns inom forskning, utveckling och
policyarbete ar bland annat att synliggora och jamfora arbetsmiljon i
olika verksamheter, identifiera konade strukturer och processer,
identifiera hur kon “gérs” och virderas i institutioner och i
organisationer samt ta hansyn till kontextuella faktorer i analyser av
kvinnors och mans arbetsmiljé och arbetsrelaterade halsa.
Arbetsmiljostrategier som dr anpassade till problemen i branschen
bor utvecklas. Vilka ar risksituationerna, och var finns de? Vem &r
overrepresenterad i riskfyllda situationer? Vad bor géras och hur? Det
ar sa vi ska stélla fragorna, vi ska alltsa inte utga fran kvinnors

arbetsmiljo.

Ett alternativt genusperspektiv pa arbetsmiljo
Arbetsmiljon dr en konsekvens av vad som produceras, samt hur
arbetet organiseras och med vilka resurser. Vi ska sdledes studera och
atgdrda arbetsmiljon i olika branscher och organisationer dar
arbetsmiljoansvaret finns. Ndsta steg ar att undersoka hur branscher,
organisationer, verksamheter och arbetsuppgifter bemannas; vem gor
vad? Ar arbetsmiljdarbetet anpassat till problemen i branschen? Ar
vissa grupper 6verrepresenterade i problemsituationer? Om ja,

atgirda problemen i stillet for att fokusera pd individerna.
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OLOV OSTENSSON:
ARBETSMILJOLAGEN SOM
ARBETSVERKTYG VID LO-TCO
RATTSSKYDD

Bakgrund

LO-TCO Rattsskydd AB ar fackets egen juridiska byra som ags av
LO och TCO. Det finns tvd enheter, forsakringsrattsenheten och
arbetsrdttsenheten med sammanlagt cirka 50 anstdllda. Byrdn ar
Sveriges storsta juridiska byra for arbetsratt och arbetsskador. Sedan
1971 har byran haft 6ver 70 000 drenden, varav de flesta handlat om
arbetsskador. LO-TCO Rittsskydd har varit ombud i var tredje dom i
Arbetsdomstolen. Under de 40 &r som byran varit verksam har det
genom domar och foérlikningar utverkats ersattningar i form av
skadestdnd, 16n, livrdnta med mera, f6r sammanlagt 6ver tre
miljarder kronor.

Skyddsombuden ar praktikerna som samverkar med arbetsgivarna.
Forbundsjuristernas uppgift dr att agera som tvisteansvariga nar
samverkan inte langre dar mojlig. Arbetsmiljolagen, AML, ar en lag
som utgdr ifrdn samverkan. Skyddsombuden ar de som kan (eller ska
kunna) arbetsmiljolagen och hur den maste tillimpas. Min erfarenhet
ar att ett skickligt skyddsombud ar en enorm tillgdng f6r bade
arbetsgivare och arbetstagare. Framst pa oseridsa arbetsplatser dar

samverkan inte fungerar &r ett skickligt skyddsombud oerhort viktigt.

Typer av drenden f6r en férbundsjurist

Vid arbetsmiljobrott agerar en forbundsjurist som malsdgandebitrade
och bistdr aklagaren i hens arbete. Arbetsrattsliga mal som mobbning
och krankande sarbehandling anvdnder AML till stod for
arbetsratten. Vad galler till exempel framprovocerad uppsdgning sa
kan en forbundsjurist visa hur arbetsgivaren brutit mot féreskrifterna
och dédrigenom tvingat arbetstagaren att frantrada anstallningen.
Brottet mot arbetsmiljélagen och féreskrifterna blir alltsa ett medel i
en tvist som utgar fran LAS.

De forvaltningsmal som drivs galler framst fall dar LO-TCO
Rattsskydd agerar ombud for skyddsombud dar samverkan inte



fungerar. Motparten blir Arbetsmiljoverket. Processen ar i
huvudsak skriftlig.

Enligt AML 6 kap. 6a § ska skyddsombudet vanda sig till
arbetsgivare om denne anser att atgarder behover vidtas for att
uppna en tillfredsstillande arbetsmiljo, och begéara sadana atgarder.
Skyddsombudet kan ocksa begara att en viss undersokning ska
goras for kontroll av forhallandena inom skyddsomradet. Pa
framstallning ska arbetsgivaren genast lamna skyddsombudet en
skriftlig bekraftelse pa att arbetsgivaren mottagit dennes begaran.
Arbetsgivaren ska utan drojsmal lamna besked i fragan. Om
arbetsgivaren inte gor det eller inte beaktar begiran inom skalig tid
(14 dagar) ska Arbetsmiljoverket driva drendet vidare.

Ett exempel ar att krava att arbetsgivaren utreder en sa kallad
cocktaileffekt av kemikalier som en arbetstagare utsatts for i
industrin. (Nar olika kemikalier blandas kan deras effekt férdandras,
och det ar detta som kallas for cocktaileffekt).

Ett annat exempel pa forvaltningsmal ar sa kallade skyddsstopp,
som innebdr att skyddsombud kan satta stopp for arbetsuppgifter
som de anser innebdr allvarlig fara for liv eller halsa, till exempel
ensamarbete vid vardetransporter.

Byréns erfarenhet dr att lagen och foreskrifterna i stort ar
tillrackliga. Arbetsmiljoverket uppfattas som kompetenta men ibland
for forsiktiga och godtrogna avseende arbetsgivaren.
Arbetsmiljoverket saknar ofta sdrskild kompetens for olika
yrkesomraden. Det kravs mer resurser till Arbetsmiljoverket for

inspektion, det maste prioriteras i hogre grad.

Arbetsmiljébrott: vdllande till kroppsskada/sjukdom

I brottsbalkens 3 kap. 10 § star foljande: “Om brott, som i 7-9 §§ sags,
har begdtts genom att nagon uppsatligen eller av oaktsamhet
asidosatt vad som i enlighet med arbetsmiljolagen dlegat honom till
forebyggande av ohalsa eller olycksfall, doms for arbetsmiljobrott till
straff som i ndmnda lagrum sdgs.” Det finns sdledes ett straffansvar
enligt brottsbalken, som hanvisar till arbetsmiljolagen. Om
arbetsgivare bryter mot AML eller foreskrift och ndgon skadas i
arbetet kan arbetsgivaren féllas till straffansvar enligt ovan, vallande
till dod, kroppsskada, eller sjukdom. Det vill sdga arbetssjukdom som
uppkommit pa grund av fysisk eller psykisk belastning over tid. Till
exempel axelbesvir, knabesvar, handledsbesvar, vibrationsskador

och sa vidare, samt utmattningssyndrom och depression.
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I teorin

Bade olycksfall och arbetssjukdomar omfattas av arbetsmilj6lagen.
Déremot ar det endast olycksfall som prévas i domstol, oavsett om
det ror sig om psykiska eller fysiska besvar. Inte heller psykiska

besvar som kan uppkomma under olycksfallsliknande

forhallanden, sdsom posttraumatiskt syndrom, PTSD,

kﬂ]’lS ke dvemn  prévas. I teorin kanske dven psykiska besvar och

psykiska

arbetssjukdomar omfattas av straffansvaret, men i

verkligheten ar det helt obefintligt. De drenden som byran

besvdroch far pa Rattsskyddet dr uteslutande olycksfall inom industrin.

arbets-

Preskriptionstiden for vallande till kroppsskada/sjukdom

4r tva ar. Atal mot arbetsgivare méste alltsa ha vickts inom

Sju kd omar tva ar. Preskriptionsreglerna dr anpassade efter andra typer

om f attas av av brott dar sakomstidndigheterna dr mycket enklare.

straff-

ansvaret,
men i

Arbetsmiljobrott ar generellt mycket komplicerade. Det ror
sig om manga aktorer, kedjor av ansvarsférdelning,
underentreprenoérer, omfattande teknisk utredning med
mera. Polismyndigheten hade fram till nyligen ytterst lag

kunskap kring arbetsmilj6 och hur lagen fungerar, och

ve rk Z 1 g ]9 eten  aklagarna prioriterar bort dessa typer av brott pd grund av

ardet helt

overbelastning. Fram till dagens datum har ingen

arbetsgivare féllts. Ingen arbetsgivare har fallts till

ob efin tli g L. straffansvar for grovt arbetsmiljébrott, bara for

arbetsmiljobrott av normalgraden.

Exempel pa fall: Kalkugnsolyckan

I véras atalades Nordkalk och en tidigare arbetsledare for
arbetsmiljobrott genom véllande till annans déd. Brottet skedde i
november 2011. Det innebadr att det tog fem ar for atal att vackas.
Utredningen har varit omfattande. En av orsakerna till detta ar att
det varit flera bolag inblandade i fallet, det vill sdga langa kedjor av
underentreprendrer som har gjort det svart att bedoma vem som ar

ansvarig.

Exempel pa fall: Byggelementsolyckan

Tva personer dog och en skadades allvarligt da ett byggelement foll
ner pa en arbetsplats. Detta fall har ocksa komplicerade inslag.
Polisen fragade aldrig arbetsgivaren om nagon blivit skadad under
olyckan. Nar mannen som skadades av olyckan ringer ett halvar

senare for att fd information om fallet har polisen lagt ner



forundersokningen. Rattsskydd tar da kontakt med polisen som
forklarar att mannen sjdlv vallat skadan dd han inte tittat sig omkring.
Det blev markbart att polismyndigheten inte hade ndgra kunskaper
om arbetsmiljélagen och foreskrifterna. Aklagaren fick sedan fem
manader pa sig att utreda brottet. Efter fem manader lades atalet ner.
Med nuvarande preskriptionstider hinner atal inte vickas. Detta kan

vara en forklaring till att manga atal ldggs ner.

Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar

Det finns omfattande regelverk i arbetsmiljélagen som rér
arbetsgivarens rehabiliteringsansvar, bade férebyggande och vid
sjukdom. Ddaremot saknas sanktionsmojligheter. Arbetsgivaren kan
halla sig passiv och arbetstagaren saknar ett faktiskt skydd. Detta

leder till arbetsrattsliga konsekvenser.

Arbetsskador

Ar 2005 prévade Forsikringskassan ca 20 000 arbetsskadedrenden i
sak. Motsvarande siffra ar 2014 var ca 2 400 stycken. Antalet
arbetsskadade som soker ersdttning har saledes sjunkit med ca 90 %
under en tiodrsperiod. Detta dr ett stort problem. Problemet dr inte
direkt kopplat till arbetsmiljolagen, men det ar ett stort problem
avseende den svenska arbetsmiljon. Det har dven en enorm
ekonomisk betydelse for de skadade och ér viktigt i frdga om
upprattelse. “Det gar anda inte att fd besvdr godkanda som
arbetsskada”, ar ndgot som hors ofta. Det rdder en uppgivenhet hos

de forsikrade.

Ingen naturlig prévningstidpunkt lingre

Fore juli ar 2008 fanns tidsbegransad sjukersattning (*sjukbidrag”)
samt mildare krav for att fd varaktig sjukersattning. I dag finns inga
tydliga regleringar kring det har. Nar ska ansokan om ersattning

limnas in? En fast provningstidpunkt bor inforas.

Regionala skyddsombuds réittigheter

De regionala skyddsombuden har endast tilltrade till arbetsplatser
om skyddskommittén inte tillsatts och facklig organisation har minst
en medlem pa arbetsplatsen. Ddremot har arbetsmarknaden dndrats
nagot enormt sedan majligheten att utse regionala skyddsombud

inférdes 1949. Arbetsmiljolagen ar inte anpassad for dagens
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I dag finns

arbetsmarknad, och ddrmed har regionala skyddsombud inte tillgdng
till manga arbetsplatser.

I dag ser vi allt fler prekara anstallningsformer pd en alltmer global
arbetsmarknad. Prekara arbeten medfor dels underbudskonkurrens,
dels att gransen mellan arbetstagare och uppdragsgivare blir mer
diffus. Arbetstagarbegreppet undermineras, vilket paverkar
arbetsmiljorattens rackvidd.

I dag finns det ett stort antal rorliga och tillfalliga

arbetsstallen och en 6kad anviandning av

d etett stort underentreprenoérer i det svenska narings- och arbetslivet.

antal rorliga

Hartill kommer att allt fler utlindska foretag tar uppdrag i

Sverige under kortare eller lingre tidsperioder. Ofta

oc ]7 tll lf. al Z I ga foreligger en otydlig ansvarsfordelning i dessa foretag och

arbetsstdillen

stora brister i (eller avsaknad av) systematiskt

arbetsmiljoarbete som leder till att sikerheten for

ocC ]7 en o kﬂd arbetstagarna dventyras. De fackliga organisationernas

anvdin d nin g regionala skyddsombud vet att det férekommer daliga

arbetsmiljoer och skulle kunna géra stor nytta ur

av un d er- arbetsmiljésynpunkt, men deras tilltrade hindras dd man
entre pren- saknar en medlem pa arbetsstillet.

. . LO har foreslagit att lagtexten kompletteras sa att den
oreri det lyder sd har:
svens k a For ett arbetsstélle dar sddan skyddskommitté som avses i

ndrings- och

6 kap. 8 § AML inte har tillsatts far en lokal avdelning inom

ett forbund eller en med sadan avdelning jamforlig

al’b ets Z ivet. sammanslutning av arbetstagare som brukar teckna

kollektivavtal for sddan verksamhet som arbetsgivaren

bedriver utse ett skyddsombud utanfér kretsen av arbetstagarna pa
arbetsstéllet (regionalt skyddsombud).
Regeringen tillsatte i varas en utredning i fragan. Utredaren ska
bland annat:

® kartligga det moderna arbetslivets utmaningar, det vill siga
vilka trender och nya former f6r arbete som forekommer i Sverige i
dag,

® analysera och bedéma om gillande bestimmelser om
arbetsmiljéansvar ar andamalsenliga med tanke pa det moderna
arbetslivets utmaningar, samt

® se 6ver de regionala skyddsombudens tilltradesratt och

befogenheter och i denna del utarbeta nddvandiga forfattningsforslag.



Arbetsmiljélagen — vad behéver géras?

Fragan om AML och stédet for fackforbund och skyddsombud att
paverka daliga arbetsmiljoer engagerar manga. I dagsliget galler
detta engagemang oftast bara for 6 kap. AML (skyddsombuds
rattigheter, hindrande av skyddsombud och sa vidare). Ddremot
saknas det ofta ett sdtt att angripa exempelvis frdnvaro av
rehabiliteringsatgdrder fran arbetsgivare samt ett satt att tvinga fram
fordndring i delar dér facket anser att skyddet for arbetstagare brister.

En annan méjlighet att pdverka arbetsmiljoarbetet i positiv
riktning dr utékade resurser till Arbetsmiljéverket och att reformera
verkets uppdrag.

Skyddsombud anmaler allt oftare brister i arbetsmiljon till
Arbetsmiljoverket. Arbetsmiljoverkets inspektioner 6kar emellertid
inte i samma takt. Tvdrtom sa minskade antalet
arbetsplatsinspektioner. I oktober 2013 rapporterade SVT att antalet
inspektioner minskat fran 25 813 stycken under 2006 till 20 180
stycken ar 2012, alltsa en minskning med 22 procent. Mikael Sjoberg,
davarande generaldirektor pa Arbetsmiljoverket, kommenterade
detta till SVT med att verket 6ver aren har fatt ett minskat anslag,
som lett till att man har farre medarbetare i dag an 2006, och det
innebar att de mdste prioritera mycket hardare i dag. Regeringen
bestaimde ar 2006 att Arbetsmiljoverkets resurser skulle minska,
vilket ledde till att férvaltningsanslagen sjonk med cirka 100 miljoner
kronor mellan dren 2006 och 2009.

Sedan ar 2009 har resurserna aterigen 6kat ndgot, men inte
tillbaka till 2006 ars niva. Enligt LO marks neddragningen tydligt
inom LO:s 14 fackférbund, inte bara i form av farre inspektioner.
Sten Gellerstedt, utredare inom arbetsmiljofrdgor pd LO, menar att
inspektionerna numera ocksa tar kortare tid. — Inspektionerna tar
kortare tid. Nar de dntligen kommer ut s springer de igenom
inspektionen. Dessutom har branschkunskaperna ocksa minskat, det
har verkligen vdra férbund understrukit. Det 4r kvittot pa den har
neddragningen, siger Sten Gellerstedt, utredare inom
arbetsmiljofragor pa LO till SVT (SVT 2013-10-19).
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MARIA STEINBERG:
ARBETSMILJOLAGEN 40 AR -
NAGRA REFLEKTIONER

Utvecklingen 1889-1979

Den forsta lagregleringen av arbetsmiljo i Sverige ar yrkesfarelagen
som tillkom ar 1889. Yrkesfarelagen var en foérebyggande industrilag.
I samband med inférandet av yrkesfarelagen tillsattes myndigheten
Yrkesinspektionen vars sa kallade yrkesinspektorer 6vervakade
arbetsplatser som omfattades av lagen. Samtidigt fick
Yrkesinspektionen ratten att krava att arbetsgivare skulle vidta
atgirder mot missférhallanden pa arbetsplatser. Yrkesfarelagen
innebar att niringsidkare kunde stllas till svars for brister. Ar 1912
kom lagen om arbetarskydd. Ombud fo6r arbetstagarna tillsattes, och
dessutom tillsattes en sarskild kvinnlig yrkesinspektris som skulle
bevaka hela landet. Den férsta yrkesinspektrisen var Kerstin
Hesselgren som ar 1913 blev chef f6r en ny avdelning pa
Yrkesinspektionen som fick till uppgift att inspektera arbetsplatser
dar kvinnor eller barn arbetade. Hesselgren var yrkesinspektris dandra
fram till 1934.

Ar 1949 tillkom arbetarskyddslagen och Arbetarskyddsstyrelsen
tillsattes. Med arbetsskyddslagen blev det obligatoriskt med
skyddsombud pd arbetsplatser med fler 4n fem anstdllda.
Arbetsplatser med fler an 50 anstdllda alades att tillsatta
sdkerhetskommittéer. Arbetarskyddsstyrelsen blev den nya centrala
myndigheten. Samma &r gjordes dndringar i distriktsindelningen och
regionala skyddsombud tillsattes. Arbetarskyddsstyrelsen var
drivande i att arbetarskyddslagstiftningen ocksa skulle omfatta
anstallda i den offentliga férvaltningen. Denna férandring
genomfordes dock forst 1963.

Ar 1973 forstarktes skyddsombudens stillning. Skyddsombudens
uppgifter utékades, och den sa kallade stoppritten inférdes. Ar 1977
ersattes sd arbetarskyddslagen av Arbetsmiljolagen (AML).
Arbetsmiljolagen vidgade arbetsmiljobegreppet, och lagen innefattar

inte enbart fysiska férhallanden utan dven den psykiska arbetsmiljon.



Arbetsmiljélagens styrkor

Det finns manga styrkor i den arbetsmiljolag vi har i dag. Det dr en
forebyggande lag, och den ger ett starkt mandat till Arbetsmiljoverket.
Arbetsmiljoverket ska, genom att utfirda foreskrifter (AFS), och med
hjalp av sin tillsynsverksamhet, se till att arbetsmilj6lagen efterlevs

av bade privata och offentliga arbetsgivare.

Den senaste foreskriften ar AFS 2015:4 om organisatorisk och
social arbetsmiljo. Foreskrifterna géller fran och med den 31 mars
2016. Foreskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo var fram
till sin tillkomst en hogt efterfragad foreskrift. Foreskriften ar bra for
arbetsgivarna, for skyddsombuden och arbetsmiljéinspektorerna,
samt for domstolarna. Domstolarna och Arbetsmiljoverket har
genom AFS 2015:4 fitt nya juridiska termer som st6d. Exempel pd
sddana termer dr arbetsmangd, krav av kognitiv natur, ohdlsosam

arbetsbelastning, aterhdmtning, aterkoppling och delaktighet.

Svagheterna

Givetvis finns det dven svagheter med lagen. En av svagheterna dr att
forsta kapitlet inte tacker in frivilligarbetare. Skyddet for
frivilligarbetares arbetsmiljo har oklart stod i lagen.

Andra kapitlets svaghet dr att kvinnodominerade yrken inte har
samma tydliga skydd som de som arbetar inom bygg- och
tillverkningsindustrin. Det ror sig om yrken framst inom skola,
handel, vdrd och omsorg med mera. Har har en annan
lagstiftningsteknik anvants. Reglerna ger simre skydd mot ohélsa dn
mot olycksfall.

Den nya foreskriften som ocksa innehaller regler om arbetstid kan
skapa konflikt mellan skyddsombudens mandat (liv och halsa) och
facket (16n och arbetstillfille).

I det tredje kapitlet, allmanna skyldigheter, finns ocksa ett par
vaga regleringar. Till exempel dr ansvaret for offentligt anstallda
otydligt reglerat, diremot finns det ett detaljerat stod for
byggnadsarbetare i AML. Narmare bestamt ror det sig om
sammanlagt dtta paragrafer av totalt 13 stycken. Det finns i dag en
sarskild utredning, AFSPlus, ddr tre manliga utredare fokuserar
sarskilt pa byggindustrin.

Ansvaret for arbetstagare som jobbar i globala foretag ar ocksa
svagt reglerat. Det gller till exempel situationer dd chefen befinner

sig i ett annat land, eller ndr arbetstagaren har en utlindsk chefi
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Sverige. Oftast har dessa chefer ytterst lag kunskap om den svenska
arbetsmiljolagen.

I manga kollektivavtal for tjdnstemdn dr arbetstiden otillrackligt
oreglerad. Det har lett till att manga tjansteman har dygnet-runt-
arbete som skapar stress. En anstdlld ska inte behva sova med
mobilen. Har ger arbetsmiljolagen ett otillrackligt skydd.

Det sjatte kapitlet i AML rér samverkan mellan arbetsgivare och
arbetstagare. I den finns bestimmelser om skyddsombud och deras
roll. Det finns dock ett antal bestimmelser som innehaller
otydligheter. Bland annat har skyddsombuden som foretrdder olika
fackférbund samt nationella huvudskyddsombud en oklar stallning.
Aven skyddsombud pa arbetsplatser dar fackklubb saknas har en
oklar stallning. Det dr ocksa oklart om ett regionalt skyddsombud
ersatter facket vid val av skyddsombud dér det finns kollektivavtal.
Saknas kollektivavtal har arbetstagarna ratt att utse skyddsombud.

Det forekommer dven fall dd det kan vara svart att utkrava
juridiskt ansvar. Lit oss sdga att ett svenskt foretag anlitar ett tyskt
foretag som i sin tur anlitar ett lettiskt foretag. I den hér typen av
entreprendrskedjor dr det vanligt att anstdllda i landet med samst
villkor och skydd far utfora de farligaste jobben, i detta fall anstillda i
det lettiska foretaget. I detta fall blir det svart att stdlla en vd i
Lettland till ansvar i Sverige om en lettisk arbetstagare till exempel
skadar sig svdrt eller i vérsta fall avlider.

Ett annat problem galler svarigheten att utkrava ansvar for
tillfalliga projektgrupper dar personer fran olika avdelningar ingar i
gruppen. Vem dr ansvarig da?

Ytterligare en lucka i lagen rér de asylsokande och deras behov.
Asylsokande som arbetar har ocksa behov av skyddsombud. De
omfattas oftast inte av de regler som galler samverkan i
arbetsmiljolagen. Min uppfattning ar att facken inte ger
skyddsombuden samma skydd som 6vriga fortroendevalda. Det kan
delvis bero pa att facken inte har samma kunskap om
skyddsombudens réttigheter som de har om andra fackligt

fortroendevalda.

Behoven
Ett behov &r att undersoka och fortydliga frivilligarbetarnas skydd.
Det ar dven nédvandigt att samma lagstiftningsteknik tillampas for

kvinnodominerade yrken som f6r byggnadsarbetarna.



Ett tredje behov ar att infora ett bestdllaransvar, sd att ansvaret for

arbetsmiljon galler hela entreprenérskedjan, och dnda fram till den

arbetstagare som utfor arbetet. Det kravs dven tydliga regleringar

kring ansvaret f6r dodliga arbetssjukdomar, bade férebyggande och

straffrattsliga.

Nya regler bér inforas med mer likstillda sanktioner, som
ar samma for offentliga arbetsgivare som for privata, och
samma for kvinnodominerade yrken som fér manliga.

Foretagsbot géller endast for verksamheter som har ett
vinstsyfte och sanktionsavgifter. Den offentliga sektorn ar
sdllan vinstdrivande och géllande sanktionsavgifter d&r mer
anpassade for industrin dn for verksamheter inom skola, vard
och omsorg.

Reglerna om kridnkande sarbehandling behéver
kompletteras med skadestdnd vid krankning av nagons
vardighet genom en sarskild lag enligt Visions forslag eller
genom tillagg till diskrimineringslagen.

En bra arbetsmiljé gynnar bdde arbetstagarna och

samhallet i stort men ocksa arbetsgivarna.

arenaidé

Reglernaom
krdankande
sdarbeband-
ling behéver
kompletteras
med skade-
stand vid
krdankning av
ndagons
vdrdighet.
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MARIANNE TORNER:
HUR BLIR VI AV MED
ARBETSOLYCKORNA? OM
SAKERHETSKULTUR OCH
ORGANISATIONSKLIMAT

Trovérdigt med en nollvision avseende olyckor, eller 4r

olyckor ofrankomliga?

Ibland framfors synpunkten att olyckor pa arbetsplatsen ar
ofrdnkomliga. En nollvision foér olyckor dr da orealistisk, och vi maste
acceptera att olyckor tyvarr alltid kommer att ske. Marianne Térners
uppfattning ar dock annorlunda. Hon menar att vi vare sig mdste
eller kan acceptera olyckor. Risker kommer alltid att finnas, men om
de leder till olyckor eller inte beror pa oss, och hur vi agerar. Det ar vi
som ska inféra lagar, regler, foreskrifter och tvingande procedurer for
att skapa sikra arbetsplatser. Men fragan handlar ocksa om hur vi far
medarbetarna att agera sakert. Ett populart satt att arbeta med
sdkerhet dr genom sa kallad beteendemodifikation (BBS). Det
handlar om att féreskriva hur manniskor ska bete sig och genom
overvakning och feedback se till att de gor sa. Resultaten, om detta dr
val genomfort, blir ofta positiva och snabba, forklarar Torner.
Problemet dr att effekten bara brukar vara kortlivad. Genom att i
stallet arbeta med att utveckla sikerhetsklimatet kan man na mer
bestdende effekter, eftersom det hir handlar om att det utvecklas
sociala, gemensamma normer i arbetsgruppen som podngterar det
viktiga i att bidra till sdkra arbetsforhallanden. Motivationen att bete
sig sakert kommer da inifrdn individen sjalv, inte genom att ens
beteende 6vervakas och belonas eller bestraffas.

Att infora tuffare regler hjdlper alltsd inte alltid, man maste dven
vilja folja reglerna. Fokus bor, enligt Torner, vara pa “lagom” mycket
regler. Det effektiviserar, minskar stress och frustration, minskar
osakerhet och “sdkrar upp” nykomlingar. Men arbetsplatser behéver
medarbetare som gor mer dn att bara folja regler, konstaterar hon. En
god sdkerhetskultur och ett gott sakerhetsklimat ar viktigt for att
kunna hantera de situationer da instruktionerna inte racker till.

Ansvaret ligger till stor del hos cheferna. Den chef som vill starka



sakerhetskulturen mdste bérja med att granska sitt eget och andra
chefers beteende.

Tillit och socialt kapital ar viktigt for att bidra till inre motivation
och dven ansvarstagande, inte bara vad géller var egen uppgift, utan
organisationen som helhet, argumenterar T6érner. Manniskan ar i
grunden en social varelse, och det ar viktigt f6r oss att kdnna att vi
tillhor en grupp och dr accepterade, forklarar Torner. Det sociala
samspelet sker inte bara mellan den enskilde och chefen, utan mellan
allai hela gruppen. Sammanfattningsvis ar det sdledes, menar Torner,
mer l0nsamt att se en organisations sikerhet som ett resultat av en
kultur eller en gruppdynamik, snarare dn bara som ett utfall av

beloningar och bestraffningar.

Resiliens genom medborgerligt organisatoriskt beteende
Manniskor som kdnner stdd och uppskattning fran sin chef och sin
arbetsgrupp utvecklas ofta till "organisatoriska medborgare”, det vill
sdga, man tar ett overgripande ansvar for att saker och ting ska
fungera sa bra som mojligt. Man ser vad som behéver goras och
forsoker se till att sa sker. Sddana medarbetare bidrar till att géra
organisationen resilient. Ett resilient system syftar till att vara
anpassligt till variabla och oférutsedda férhallanden, vara flexibelt
och innovativt. Resiliens: “Férmagan hos ett system, en organisation
eller person att bibehalla funktion och okrankbarhet under
dramatiskt foranderliga omstandigheter” (Zolli & Healy, 2012).

Mentala modeller som hjélper oss att fatta sdkra beslut —

organisationsklimat

Manniskor har behov av férutsdgbarhet och kontroll 6ver sin egen
situation. Det haller stressen nere och hjdlper oss att férsta hur vi
sjdlva lampligen ska agera. For att tillfredsstélla dessa behov séker vi
efter att uppfatta en ordning i den omgivande vérlden, men vi skapar
dven ny ordning genom att dra slutsatser och generalisera utifrdn vad
vi uppfattar. Vi iakttar vad manniskor uttrycker och gor i
organisationen. Detta skapar begriplighet och meningsfullhet, men
ocksa en drivkraft att bete sig i enlighet med den uppfattade
ordningen. Eftersom det dr interaktionen mellan manniskor vi iakttar
sd blir den ordning som vaxer, klimatet, en gemensam tolkning av
vad som dr viktigt och rétt pa arbetsplatsen. Det ger oss en

referensram for vart eget beteende. Gruppens gemensamma
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tolkningar av vad den ordning vi uppfattar betyder for hur sikerhet
ska varderas pa arbetsplatsen kallar vi for sikerhetsklimatet.
Sakerhetsklimatet paverkar kulturen pa langre sikt, da kulturen pa
arbetsplatsen ar mer trogroérlig. Darmed blir sakerhetsklimatet en
viktig del i arbetet med att motarbeta arbetsolyckor. Forskning visar
aven pd ett tydligt samband mellan bra sikerhetsklimat och en lagre
frekvens av arbetsolyckor. Det ar har som chefens och ledningens roll
ar viktig, eftersom de ar viktiga sindare av signaler om vad som ar
viktigt i organisationen, och pa sa sitt starkt bidrar till den ordning
medarbetarna uppfattar.

Givetvis har alla ett ansvar for sikerheten, men initiativet ligger
hos ledningen, betonar Torner. Det racker inte med att cheferna
fokuserar pa medarbetarnas beteenden och attityder, eftersom dessa
beteenden ofta ar resultaten av klimatet. Snarare borjar arbetet hogst
upp i ledningen och hos cheferna. Om man vill arbeta for en battre
sakerhetskultur och ett béttre sdkerhetsklimat bor cheferna och

ledningen i forsta hand granska sitt eget beteende.

Ett meta-klimat f6r den framgdngsrika organisationen
Ett begrepp som pa ett bra sitt fangar upplevelsen av tillit och stod
fran organisationen, och som darfor kan ha stor betydelse for det
medborgerliga beteendet, dr Perceived Organizational Support, POS,
det vill siga uppfattat organisatoriskt stod. I korthet handlar det om
att de anstdllda uppfattar att organisationen bryr sig om deras
valbefinnande och uppskattar deras bidrag till organisationen. I en
organisation dir medarbetarna uppfattar att man har detta st6d
(POS), och dar man uppfattar att sikerhet verkligen ar en viktig fraga
for ledningen, dér ar férutsdttningarna goda for att ett bra
sdkerhetsklimat ska utvecklas.

Viktiga fragor att stilla ar alltsa enligt Torner f6ljande:

Hur kan arbetet organiseras och ledas for att bidra till ett klimat
dir medarbetarna uppfattar att:
® organisationen uppskattar medarbetarnas bidrag
® organisationen bryr sig om medarbetarnas valbefinnande

Genom arbetsvillkor som:
® ger manniskor mojlighet att anvanda och utveckla egna och
kollektiva resurser, och som uppfattas som rattvisa
® bygger pa delaktighet och empowerment

En stédjande organisation maste, menar Torner, ta sin

utgdngspunkt i fundamentala ménskliga behov och férutsattningar,



och utgd ifran att vi ar sociala, samarbetande varelser: vi behover
kdnna mening i det vi gor, kdnna oss respekterade av andra, och
respektera oss sjdlva. Om arbetet kan ge forutsattningar for detta
minskar inte bara risken for ohdlsa, sammanfattar Térner, da bidrar
arbetet till halsa.
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Tidigare professor i arbetsvetenskap vid Goteborgs universitet.
Numera dr hon verksam vid Stockholms universitet dar hon forskar
om arbetsmiljo, arbetsorganisation och ledarskap utifrdn ett

genusperspektiv.
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Analytiker pa Forsdkringskassan och medicine doktor i
forsdkringsmedicin, redovisade statistik om sjukfrdnvaro i psykiska

sjukdomar.

MAGNUS SVERKE

Professor vid Psykologiska institutionen pa

Stockholms universitet. Magnus Sverke har pa uppdrag av
Arbetsmiljoverket och tillsammans med Helena Falkenberg, Géran
Kecklund, Linda Magnusson Hanson, och Petra Lindfors tagit fram
kunskapssammanstallningen Kvinnors och mans arbetsvillkor:
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for arbets- och hilsorelaterade utfall.

EVA VINGARD

Professor emeritus i arbets- och miljémedicin vid Uppsala
universitet. Eva Vingdrd ledde forskningsradet Fortes arbete med att
pa uppdrag av socialdepartementet gora en kunskapséversikt kring
psykisk ohdlsa, arbetsliv och sjukfrdnvaro. Rapporten En
kunskapsoversikt — psykisk ohdlsa, arbetsliv och sjukfranvaro har
vackt mycket uppmarksamhet, framfor allt da den visar pd att

sjuktalet for psykisk ohélsa har 6kat under senare ar.

OLOV OSTENSSON
Olov Ostensson arbetar som férbundsjurist pd LO-TCO Rittsskydd.
Tidigare har Olov varit verksam som férbundsjurist pd fackférbundet

Unionen.



MARIA STEINBERG

Docent i arbetsmiljoritt vid Orebro universitet. Arbetade pa
Yrkesinspektionen fran 1979 till 1987. Verksam som larare i
arbetsmiljoératt. Har genom aren foreldst f6r 6ver 50 000
skyddsombud, och genomf6r kursen Arbetsmiljoratt (15
hogskolepoing) sedan 2004 med Orebro universitet och
Arbetsmiljéforum. Maria Steinberg har publicerat en mangd artiklar,
bland annat om sexismen i arbetsmiljélagen, om arbetsmiljolagens

foraldrade sanktionssystem och om psykosociala fragor.

MARIANNE TORNER

Forskargruppsledare Sikerhet, organisation och ledarskap, Arbets-
och miljémedicin, Sahlgrenska akademin, Goteborgs universitet
Professor, Human Factors, inriktning sikerhet, Hogskolan Vist,

Trollhdttan. Marianne Torner har forskat om sikerhetskultur och
sdkerhetsklimat och brukar dela med sig av sina kunskaper genom att

foreldsa for organisationer och foretag i vitt skilda branscher.
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