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Vad ar stress?

Biologiska och psykologiska reaktioner pa olika pafrestningar, dvs
mobilisering av resurser som gors for att hantera belastningar
(stressbelastning)

Stressreaktionen ar andamalsenlig och oftast inte skadlig

Nar stressbelastningen overskriver individens formaga och det inte finns
tillrackliga resurser for att hantera belastningen;

o uppstar negativa konsekvenser t ex for for hdlsa, prestationer och motivation

o sarskilt om belastningen pagar under en langre tid och det inte finns
tillracklig tid for aterhamtning

o ar det vanligt med bade psykiska o fysiska besvar




Resurser

Krav

Baserat pa Job-Demands Resources Model, Bakker & Demerouti, 2017




Stressrelaterad ohalsa — kvinnor o man™

Kvinnor har mer stressrelaterad ohalsa an man

Samma monster finns i manga lander

Sjukskrivning p g a psykisk ohalsa (inkl stress) 6kade kraftigt mellan 2010 och
2015 och har sedan gatt ner nagot

Att kombinera fler roller okar inte risken for kvinnor att bli sjukskrivna, daremot
samvarierar en hog total arbetsborda med hogre risk for sjukfranvaro

Kvinnor och man reagerar likartat nar de utsatts for samma psykosociala
faktorer i arbetet

Raserat pa sjukfranvaro statistik, Forsakringskassan och sjalvskattad halsa (SCB
arbetsmiljoundersékningar, och forskningssammanstallningar, se referenslista)
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Sjuktal, kvinnor och man 1990-2019
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Korrelation per yrkesgrupp mellan svar i arbetsmiljéenkater och

Figur 2
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Kalla: Laura Hartman sid 15-27, Socialforsakringsrapport 2017:7




Konsskillnader i stressbelastning pa jobbet

Enligt kunskapssammanstallning® uppger kvinnor mer an man
Hoga krav i arbetet

Sarskilt spant arbete (lagt inflytande och hoga krav)
Emotionella krav

Otydliga mal

Arbetsrelaterad stress (sa stressigt minst halva tiden att man inte hinner
prata eller tanka pa annat an jobbet)

Dessa faktorer dr sdrskilt vanliga i kontaktyrken

*Kalla: Sverke M, Falkenberg H, Kecklund G, Magnusson L, Lindfors P, (2016). Kvinnors och mdns
arbetsvillkor — betydelsen av organisatoriska faktorer och psykosocial ar-betsmiljo for arbets- och
hdlsorelaterade utfall. Arbetsmiljoverket, Kunskapssammanstéllning 2016:2.




Konsskillnader

Fordelning av betalt obetalt arbete, total arbetsbelastning
Anstallningsform, arbetets forlaggning
Segregerad arbetsmarknad, vertikal och horisontell segregering
Sektorer, privat — offentlig sektor
Branscher
Organisering
Yrken
Arbetsuppgifter
Makt, inflytande, 16n, status
Socialisering, forvantningar, konsroller

Ambitioner, yrkesval

Beteenden, t ex coping, granssattning, sjukfranvaro
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Halso/sjukvard, social omsorg
Utbildning

Offentlig forvaltning
Personalintensiv service
Kunskapsintensiv service

Varu och energiproduktion

Maskinhantering
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Kalla: Arbetskraftsundersokningarna, SCB 2017, egen klassificering baserat pa SNI 2007




Var jobbar kvinnor och man?

Kvinnor ’ \‘ Mén
= Maskinhantering = Varu och energiproduktion = Kunskapsintensiv service
m Personalintensiv service m Offentlig forvaltning m Utbildning

m Hélso/sjukvard, social omsorg
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Index som innehéller fr8gor om fér mycket att géra, stressigt arbete, mentalt krdvande arbetsuppgifter
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Lagt inflytande uppdelat pa bransch 1991-2013

Index med fr8gor om inflytande 6ver arbetstempo, arbetstakt, planering och inflytande éver arbetet
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ARBETSMILIO och HALSA i valfardsyrken
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Arbetsdelning
Arbetsuppdraget

Annika Harenstam, Fritt fran Baron & Bilbey 1980




Det finns *4"15*t om allas ratt till god arbetsmiljo

Det finns ett I"#$%l| jamstalldhet
Det finns &'%!pa att sdanka sjuktalen

(")!*+)att kvinnor som grupp har hégre ohalsa, sarskilt stressrelaterad
(")!*+)att kvinnor och man paverkas likartat av samma arbetsmiljo
(")!*+)att arbetsmarknaden ar kbnssegregerad

(")!*+)att kvinnor och man har olika arbetsmiljéexponeringar och
organisatoriska forutsattningar till en god arbetsmiljo
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Annika Harenstam



Skal for att INTE utga fran konsjamforelser
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-tt alternativt genusperspektiv
0a arbetsmiljo
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Exempel pa organisatoriska faktorer som paverkar arbetsmiljon for chefer och
medarbetare och som ar samre i kvinnodominerade verksamheter
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Antal sjukskrivningsdagar per sysselsatt
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@ D - Forsdrjning av el, gas, varme och
kyla
& F - Byggverksamhet

#® G - Handel; reparation av motorfordon
och motorcyklar

#®H - Transport och magasinering

@ | - Hotelk och restaurangverksamhet

# ] - Informations- och
kommunkationsverksamhet

® K - Finans- och forsidkringsverksamhet

® L - Fastighetsverksamhet

&M + N - Foretagstjanster

@ O - Offentlig forvaltning och forsvar;
obligatorisk socialforsakring

& P - Utbildning

@ Q - Vird och omsorg; sociala tjanster

10 15 20 25 30 35 o R + 5 Kulturella och personliga tjanster
Antal understillda per chef (kontrollspann)




Figur 1. Schematisk uppstéllning dver faktorer som péverkar kontrollspannets bredd

Breda kontrollspann (stora
personalgrupper) ldmpligt nér:

Chefen har f4 andra uppgifter &n att leda medarbe-
tare

Chefen har enkla arbetsuppgifter

Medarbetarna har rutinartade eller liknande arbets-
uppgifter

Organisationen &r stabil 3456*478894 ,6

Verksamheten &r geografiskt samlad
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grupper) lampligt nér:

Q- Y E) I
Chefen har ménga olika arbetsuppgifter utdver att 1 8 - l‘J L ’ 4 A)$ . M
leda medarbetare
Chefen har komplexa arbetsuppgifter

Medarbetarna har komplexa eller féranderliga
arbetsuppgifter

Det finns behov av att noga félja, samordna eller
dvervaka arbetet

Verksamheten &r geografiskt utspridd
Organisationen &r férénderlig
Produktionen sker styckvis eller i sma serier

Chefen ansvarar fér medarbetare i manga olika
funktioner
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Exempel pa atgarder pa olika nivaer
for att minska konsskillnader i stress
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Inflytande

Vardering, uppskattning




" 4S8 H(Y0)* &+,

S (TSRS G- 0 1
JOShL2(3A456((H(-H#-"""\TH("I"#)8" , 153, +#$"

O ; -ISHH(#" .4, WF<TI) 6" (*+i* 1L1344) $" +#. -

>60) (I+74#.

P08(0+7#. (L (+7#. 1508+ , * 1508" , )#A* 15" .. &, +ih.0)-$" 10" +3.96 L 1 #1118
JO%# , (b+7# . W((HS"*, 5(0" h#)N" ,)$71344) 8" +

C#-38-#9

DH#S*+#, TH#.H#$

ESF#.- 140", -#"; #, -#$

GC.H#$"* 44k, +i* L4; " Yh-* 13, +#8" Si*<7H, #1563, +#$"$




"HS6&" (B)* (+'#(,'%-
Fraga forst: "#  ar riskfyllt?

Sedan: "$ finns riskfaktorerna?

Ar %&'()*+,-.19%&'()()0%12%**%)0till branschspecifika problem och
forutsattningar?

Om inte, atgarda problemen, fokusera inte pa individernal!

Sista fragan; 134  ar dverrepresenterad i riskfyllda situationer?
Vad kan goras at detta?

|dentifiera kdnade strukturer och processer genom .5+6/&(-*(&0
|dentifiera hur kon "gors” och kunskap 75&8(&%% organisationer ’
Skapa arenor for att reflektera och ifragasatta ’ ‘




JAMFORA, SYNLIGGORA, UTMANA, REFLEKTERA
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Arbetsmiljoverket: Organisera for en jamstalld arbetsmiljo
www.av.se/test-jamstalld-arbetsmiljo/
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Sprickor, 6ppningar &

Har brjar Chefoskopet krackeleringar-nya perspektiv pa
o arbetsmiljo

Angelika Sjostedt Landén, Gunilla Olofsdotter och Malin Bolin
(red)

Chefers organisatoriska forutsattningar i kommunerna
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